Pmtuculu 329172017

ﬁ sommsocaweavaree A4, 0" 5}} crrcu Jon 03413

Recebido —24 f gl 016 Hora j % . 4%

b

:rhags“ o nyam fmmdas
it ..3do vﬂmfo_ "'-'Segi da ﬂf’mmﬂ(}fﬁﬂ

{quiatro). AV
mfarmm:ao da:BMW. 4G

docaimionias 42805 13Ainia et 000



THIR0TT

< GEL R - AGREED - Mota Taonica i

| WI\IIFMIHHHNIIM%RIHWII\ (TR

3581550 BO00.001253/2087-69 -

MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA

Nota Téenica n® 320t HCCSSICGCTSA/NPDCSENACON
PROCESS(O N 08000.001253/2017-69

Assunto: Campanha de Chamamento do veiculo BMW 430§ Cabrio Sporl Limited Lidition, em razéo da
possibilidade de mau funcionamento do madute de airbag (capsula de ignigdo).

Senhor Coordenador-Geral, -

ad

L

.

O presente feito trata de Campanba de Recall promovida pela BMW DO BRASIL LTDA. com o
objetivo de convocar o consumdor a efetuar @ substiluigio do modulo de airbag {capsula de
ignigio) do veiculo supracttado.

Segundo informagdcs da BMW do Brasil, a Campanha de Chainamenta abrange 1 {um} aulomovel,
inportado, fabricado enire 13 de sctembro de 20016 e 11 ‘de outubro de 2016, ¢ colocador no mercado
de consumo, com numeragio do chasst SGR7TRIA, distribuido no Fstado de Sdo Paulo,

Ainda segundo informacdes da BMW do Brasil, o cmpresa declarow "dos O3 feincol vefendos
afetados, B4 (quatre} ainda nia haviam sido comercializados cos clientes finals no piomento gie d
BMW recebeu ¢ informacdo do BMW AG. Nesse senfido, apenns 01 (wm) veiculo afetado ferria
comercializade ao cliente final mas ji& estd em posse de wmd concessiongrin autorizada BMW
parea a realizagio do repare ()"

Fm relacdo ao defeito que envoive os veienlos. a BMW informow que “§ foinco) velcufos clax
marcas BMW ¢ MINE fubricados entre 130092016 ¢ AN G, podem dpreseitar IMGY
funcionamento doy modulos de afvhag (capsula de ignicao), devido w0 desenvolvimento dos
referidos mdduloy em desacordo com as especificagies necessariay”,

Quanto aos riscos d salde ¢ 4 scpuranca apresentados, deelarou que "caso manifestade a falha, &
possivel que o airbugs néio sejam ativados em ma colisigo, podendy agrevar 08 riscos de danos
fisicas ¢ materials ans ocupanies do vercido”,

Quanto & data & a0 modo pelo qual a pericutosidade foi detectada, asscverou que Men 22122116, a
BMW du Brasit receben da sna fabrica localizada na Afemanha ("BMW A7, a Service
Infirmation ora acostude (doc. 4 contends a informacdo de que § feinco) veleulos das marcas
BMW e MINI, fubricados enire 13/09/2016 ¢ 11102016, poden apresentar mau funcionaments dos
picedulos de aivbug (capsuta de ignicao), devido av desenvolvimento dox referidos wmodulng em
dexacordo com at especificacbes necessarios”.

Tnformow, omrossim, gue nio fem conheeimento da ccorréncia de acidentes relacionados ao defeito
i teln bant como enfatizou a ndo ocorréueia de cxportagio dog 5 veiculos refendos. Conn @ esma
relevineia, destacou que os cinco vefeulos cilados 830 importados asstm como salicita que @
presente campanha niie puarda refagho com as campanhas de recall envolvendo os airbags
Fabricados pela Takata tende em vista que, no presente caso, o [abricante dos airhags & a cmpresa
Autoliv.
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R Por Oltimo, vale reforgar que a empresa cita de maneira permanentc que "cinco veiculos foram
afctados”. No entanlo, apenas am veiculo clohivamente alingin o consumidor final.

I% o relatdrio.

9. Em primeira andlise desta Coordenagao de Consume Scguro e Saide, constatou-se que o fornceedar
inicion Campanha de Recall fora dos padrdes determinados pela Lei n, B.078/00, bem como pela
Portaria MT n. 487:2012, a0 tor deixadoe de apresentar o Plano de Midia de que trata o artigo 2% §1%
tnciso V1T, da Portaria supracitada,

10. Dianic disso, considerando 4 regulamentaciio cspecifica dos pracessos de chamamento, sugirg, nos
termos do §4° do artigo 55 da Lei n .078/90, a cxpedicio de Notificagdo & BMW DO
BRASIL LEDA. para que, no prazo de 05 (cinco) dias, aprescate o Plane de Midia. Adcmais, para
que encaminhe o comprovanie de que o presente recall foi devidamente eneaminhado @
Coordenagio-Geral de Tnfraesiratura de Trinsito — CGIT do Departamento Nacional de Transita -
Denatran, nos iermos da Portaria Conjunta n. 6320140,

11, Por Mim, sugiro a remessa de Oficio Cireular @ lodos os dirigentes dos Procuns Estaduais ©
Munieipais de Capitas, para conbecimento da Campsnha de Chamamenta em icla, bom como
comunicado aes rnembros do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

A Consideragiio Superior.

LEONARDO AGUTLAR VILLATOBOS
Coordenador de Consumo Scgaro o Saide, Substitito

e acordo. Ao Sctar Processual pura & expedigio de Oficios ¢ Notificagio.

KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Cnordenador-Geral de Consulloria Téenica ¢ Sangdes Admimsivativas
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: & 'Sgi "'Li! Docwnento assinade ¢letromeameinie por Kleber José Frimnda Morcira ¢ Lopes, Coordenador{a)-
: f\%m;‘ 714 Geral de Consultoria Téeniea ¢ Processos Administrativos, em 16:41/2017, as 21:02, conlorme o
£ P § 27 do arl. 10 da Medida Provisoria n® 2200401,
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P %ga e, § POGwNEIo assinado cletronicamente por LEONARDO AGUILAR YILLALOBOS,

i ;ﬁixm; 253 § Coordenador(u) de Swide ¢ Segurangy - Substituto, cin 160172017, ds 21:03, conforme o § 2° do
iﬂntmt’m:éa art, 10 da Medida Provisocia n" 2.200:01.
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s A antenticidade do docwnento pode ser conferida no site hilp:fsci gutentiga, mi.egebr mformando o
| padigo veriticador 3580550 ¢ o cadiee CRO 205CT4CD

e O rramite deste documento pods ser acompanhada pele sile bdipeifwwi justica.gov.brisccysio:n-
TWE yistemas/protocoly e Lem validide de prova de registro de protocolo ro Ministério da Justiga.

Reforéncia: Processo n® DBOO0N01253/3017.69 SEInt 3580550

. e amwimnie sl aean ariaemsanenr s viglAlarid dDﬁl.l'I"I'lﬂmD=4mFﬁ53&inTr3__SiStEﬂ1ﬂu1mm.- 2



