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Sio Paulo, 11 de novembro de 2016.

DF:

Apple Computer Brasil Ltda.

ALEF.

FARA

Ilmo. Sr. Diretor do PROCON/CE.

Relatﬁrm petiédico de atendimento ao chamamento - Recall do
Plugue Adaptador de Tomada

Ilmo. Sr. Diretor,

Na gualidade de advogados da Appte Computer Brasil Ltda., empresa
corn sede na Ruzg Leopoldo Couto Magaihdes Jinior, n9 700, Bairro Itairm
Bibi, CEP 04542-000, na Cidade de S&c Paulo, Estado de S&do Paulo,
inscrita no CNP)/MF sob n® 00.623,904/001-73, € em atendimento ao

disposto no artigo 72, inciso I, da Portaria n® 487 do Ministério da Justica

de 15.3.2012, seque a copia do relatorio periédico de atendimento ao
chamamento apresentado ac Departamento de Protecio e Defesa oo
Consumidor, em 9.11.2016, em razao do recafl _gla~.:Piugue Adaptador de

Tomada.
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Iimo. Sr. Kiéber José Trinta Morelra e Lopes, Coordenador Geral de
Consultoria Técnica de Processos Administrativos do Departamento de

Protecdo e Defesa do Consumidor
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Processo de Chamamento n® 08012,000825/2016-72

APPLE COMPUTER DO BRASIL LTDA., por seus advogados, nos autos
do processe em referéncia, vem respeitosamente a presenca de Vossa
Senhoria, em atengio ao disposto no artige 7° da Portaria M) 487112,
informar que, do total de Plugues Adaptadores de Tomada objeto desse
recall, 25,517 unidades ja foram recclhidas.

A APPLE Informa, ainda, que manterd o atendimento aos consumidores
que possuirem os produtos objete desse recall pele tempo que for
Necessario,



Termos em que, reguerendo a juntada aos autos da prasente petigao,

Pede deferimenta,

Brasilia, 9 de novembro de 2016

Sérgio Pinheiroc Margal
OAB/SP n® 91,370

Laura Beatriz Morganti
OAB/SP n® 189.829
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