MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA DE DIREITO ECONOMICO
DEPARTAMENTO DE PROTECAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
COORDENACAO-GERAL DE ASSUNTOS JURIDICOS
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OFICIO CIRCULAR N’,@;Zg_;ﬁl 1/DPDC/SDE/MJ
Processo de Chamamento n. 08012.012052/2011-62

Brasilia, 2 ¢ de 1f de 2011,

AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

Ref: Campanha de Chamamento para substitui¢io do tube de pressiio da caixa de dire¢io dos
veiculos Volvo SBO ano 2007 e Volvo S60 ano 2011,

Senhor Dirigente,

Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, segue, anexa, copia da
nota téenica expedida nos autos da campanha de chamamento - recall —~ promovida pela empresa
VOLVO CARS BRASIL IMPORTACAO E COMERCIO DE VEICULOS LTDA.. tendo como

objeto os veiculos S80 ano 2007 e S60 ano 2011, por ter sido detectada possibilidade de perda da

assisténcia hidraulica, com consegiiente dificuldade de controle direcional do veiculo ¢ risco de
acidentes. Informameos, ainda, que o acompanhamento da presente campanha poderd ser feito no

site hup:www my.gov. br/recall, ou pelo nosso telefone (61) 2025-3170.

Alenciosamente,

de Assuntos Juridicos Substituta

‘oordenadora-Gera

T™M2211H
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