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AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

Ref: Campanha de Chamamento para verificacdao e substituicdo da suspensao
traseira dos veiculos da marca Toyota, modelo Rav-4, fabricados entre outubro de
2005 e agosto de 2010.

Senhor Dirigente,

Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, segue, anexa,
copia da nota técnica expedida nos autos da campanha de chamamento — recall —
promovida pela empresa TOYOTA DO BRASIL LTDA. tendo como objeto os veiculos
Rav-4, fabricados entre 2005 e 2010, por ter sido detectado um problema na suspenséo
traseira dos automéveis, 0 que, em casos raros, pode gerar a perda de controle do
veiculo, com potencial risco de acidentes. Informamos, ainda, que o acompanhamento da
presente campanha podera ser feito no sife hit ./www.m" ov.br/recall, ou pelo nosso
telefone (61) 2025-3170.

Atenciosamente, .~
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