PSA PEUGEOT CITROEN l

ILUSTRISSIMA SENHORA SECRETARIA EXECUTIVA ANNY SHELLY
SAMPAIO CAVALCANTE - PROGRAMA ESTADUAL DE PROTEGCAO E DEFESA
DO CONSUMIDOR - DECON/CE.

PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS
LTDA., sociedade empresaria limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
67.405.936/0001-73, portadora da Inscrigao Estadual n.°© 85.874.047, com sede
na Avenida Renato Monteiro, n.° 6.901 e 6.200 (parte), Pdlo Urbo Agro
Industrial, Porto Real - RJ, CEP 27.570-000; com estabelecimento comercial
onde estd localizada a Marca CITROEN, na Rua Engenheiro Francisco Pitta
Brito, n.© 779, Edificio GT Plaza, Santo Amaro, Sao Paulo - SP, CEP 04753-080,
telefone (11) 3375-5292, fax (11) 3375-5245 (doc. 01), por seus advogados e
bastante procuradores que a presente subscrevem (doc. 02), vem,
respeitosamente, a presenca de Vossa Senhoria, em atendimento a sua politica
de seguranga e satisfagéo( dos clientes, e com fulcro nas normas insertas nos
artigos 10, do Cédigo de Defesa do Consumidor, e 29, da Portaria n® 487/2012 ,

¥

do Ministério da Justiga: .|



(i) comunicar que protocolizou junto ao Departamento
de Protegao e Defesa do Consumidor (DPDC), na data de 18.06.2012, peticdo de
comunicagao de Campanha de Chamamento Voluntéario (doc. 03), envolvendo a
deteccao de inconformidade posicional na instalagdo de itens que compde a
estanqueidade do compartimento do motor, sendo possivelmente afetados os

seguintes veiculos:

MODELO PERIODO DE NUMERO DO CHASSIS
FABRICACAO
C4 Pallas 28/12/2006 a 21/12/2011 | de 7G502811 a CG533700
C4 08/07/2008 a 20/12/2011 | de 9G519039 a CG533839

(ii) informar que procedera a apresentacdo de
relatérios de bimestrais, contendo o nimero de veiculos atendidos no @mbito

deste recall, nos termos da Portaria n.® 487/2012 do Ministério da Justica.

Sendo o que nos cumpria para momento, ficamos a

disposicao para o necessario.

Nestes termos,

Pede Deferimento.

Sao Paulo, 20 de junho de 2012.
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